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El TURISMO CHECO EN CANARIAS HA
CRECIDO UN 26% DESDE EL ANO 2010

LLEGADA DE TURISTAS CHECHOS FACTURACION MERCADO CHECO
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METODOLOGIA

Version def_07_Espaiiol

CUESTIONARIO TRACKING CANARIAS (ES)

ARGUMENTARIO LLAMADA:

Buenos dias/tardes.

Mi nombre es “ “y le llamo del Instituto de Estadistica. Estamos realizando un estudio a nivel
europeo sobre vigjes turisticos y querriamos saber si seria tan amable de colaborar con nosotros con una

pequefia encuesta.

51 NO ACEPTA, INTENTAR INCENTIVARLE CON EL SORTEO DEL VIAJE

> 51 ACEPTA PARTICIPAR SEGUIMOS CON EL ARGUMENTARIO:

Al final de la encuesta, por su amable colaboracion, podra participar en el sorteo de un viaje turistico para
dos personas en el que se incluyen pasajes y estancia con desayuno en un hotel de cuatro estrellas. Con
ese objetivo le comunicaremos por medios electronicos las bases del concurso, y le solicitaremos la

aceptacién formal para la participacidn en el mismo.

DEMOGRAFICAS

D1. Digame por favor, équé edad tiene usted?

N N I
-T-NsMe
Si D1« 18 3FIN DE ENTREVISTA

POBLACION TURISTICA

D2. Me podria indicar, ¢ cual es su sexo?
ENCUESTADOR/A: NO LEER.
2 O Ns/Nc
Hombre

Mujer

Si PAIS <> ESPARIA 2 IR A QL

Q0a ESP. ¢{Cual es su Comunidad Auténoma de
nacimiento?

|:|:| CC.AA. de nacimiento (-7.Ms/Ng)

Si @08 ESF =05 -* Fin de la entrevista

Qob ESP. SOLO PARA MOVILES: ¢Cuil es su
= A de residencia?

I:I:| CC.AA deresidencia  {-7.us/Nc)

Si Q0b ESF =05 2 Fin de la entrevista

Q1. Durante los tres altimos afios (desde [tres
anos antes] hasta hoy mismo), é cuantas
vacaciones de mas de cuatro dias ha realizado
fuera de su pais?

Q1 ESP. Durante los tres iltimos afos (desde
[tres afios antes] hasta hoy mismo), é cuantas
vacaciones de mas de cuatro dias ha realizado
fuera de su pais o su Comunidad Autdnoma?

I:I:l Vacaciones  [-7.MNs/Nc)

5iQ1=0-2IRAMa(CONTROL MUESTRAL)

Q2. Con independencia de que lo haya visitado o
no iormente, si maii i irse de
viaje al destino que usted quisiera en el
extranjero, ¢a donde viajaria?
Q2 ESP. Con independencia de que lo haya

io o no anteri si mafi, di
irse de viaje al destino que usted quisiera, éa
donde viajaria?

| | Destino ideal
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Q3 a. Por favor, indi los d
en los que ha disfrutado sus tres dltimas
enel jero, do por el

mas reciente.

Q3 a ESP. Por favor, indique los destinos

turisticos en los que ha disfrutado sus tres

ultimas vacaciones en Espaiia o en el extranjero,
do por el mds

Q3 b. Indigue aquel destino (sdlo uno) que mas

le gustd de los tres anteriores.

a3t | asb

ez ——
2333 |

04. Indique qué webs o redes sociales, suele
utilizar para informarse sobre su destino de viaje
EMCUESTADOR: HACER SUGERENCIAS COMO

- iWebs? i Cudles?

- iRedes socizles? ¢ Cudles?

- éMgencias o turoperaderes online? ;Cudles?

- éRevistas? ¢ Cudles?

T Mo utiliza Internet o redes sociales

Q4.1
Qa_2
Q43
Q4.4
Q45
Q46
Qa_7
Q4.8

Q4.9
Q4_10

Q5. De la siguiente lista de motivos, por favor,
indigue en qué grado le influyen para elegir su
destino de vacaciones, donde 1 indica ninguna

infls ia y 5 mucha infl
-7=Ns/Nc
1=ningunz influencia
2Z=muy poca influencia

A=alguna influencia
S=muchz influencia

Conocer lugares nuevos y diferentes |

Evadirme de la rutina diaria

Hacer cosas emocdionantes y activas

a |

o1 | |
053 |Desmnsarvrelajarme |
sa | |
s | |

Buscar diversién y entretenimiento

056 | Practicar deportes acuaticos
Realizar actividades deportivas en la
naturaleza

057

05 8 | Estar en contacto con la naturaleza

@58 | Disfrutar de la playa con buen clima

Disfrutar y compartir el tiempo con la

F10 familia
_— Disfrutar y compartir el tiempo con los
- amigos -
I & lugares confortables, con buenos —
0512

hoteles y restaurantes

0513 | Ir & lugares gue estdn de moda

Q6. I do realiza
équé opcidn es la que mejor describe su grupo
de viaje? MARCAR 50L0 UNO.

T Ns/Nc
o1 Viajo solo
Sdlo en compafiia de mi pareja
o2 Con mi familia y con nifios menores de 14 afios
Con mi familia y sin nifics menores de 14 afios
Con mi pareja y amigos
o6 Con amigos
Otros

Q16. Estamos analizando el destino “Islas
Canarias”. Cuando le nombro “Islas Canarias”,
écudles son las primeras ideas que le vienen a la
mente?

Qi6_1
Q162
Q1s_s

Q7. En una escala de 1 a 10, en la que 1 significa
“lo conozco muy poco” y 10 significa “lo conozco
mucho”, écual diria usted que es el grado de
conocimiento que tiene de dicho destino?

1. Lo conozco muy poco

10. Lo conozco mucho

314|567
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- Consulta el cuestionario en espafiol AQUI -

COOPERACION ESTADISTICA

ENCUESTA SEGUIMIENTO
MARCA TURISTICA DE
CANARIAS (TRACKING)
Apuntes metodologicos
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http://turismodeislascanarias.com/sites/default/files/cuestionariotrackingcanarias_01_es_2.pdf




EL 51% DE LA POBLACION CHECA HA

VIAJADO AL EXTRANJERO EN LOS
ULTIMOS 3 ANOS




CANARIAS ES EL DESTINO IDEAL

PARA EL 0,7% DE LA POBLACION
VIAJERA CHECA
s S OVAQUIA sossges
"POLNESIA
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Q2. Con independencia de que lo haya visitado o no anteriormente, si mafiana pudiese irse de viaje al destino que usted quisiera en el extranjero, é¢a donde viajaria? Base: Poblacion viajera.



MENCIONES POR ISLAS
CUANDO CANARIAS ES EL
DESTINO IDEAL

0,2% 1,0%

Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma La Gomera El Hierro Islas Canarias

Base: Poblacion viajera que ha indicado que Canarias es su destino ideal.



CANARIAS ES MENCIONADA POR EL 5,1%
DE LA POBLACION VIAJERA CHECA
ENTRE LOS TRES ULTIMOS DESTINOS
VISITADOS

MAURICIO I T l N gﬁRCELONA
A l A DUBAI «
OCE
ESTADOS UNIDOS C,RE TA URCIA MACEDONIA
BALTICO AUSTRALIA
,,,,,, ASIA
ESLOVENIA INGLATERRA
caere HUNGRIA ROMA_

" ASES 84105 MALLORCA cons
%’F‘e%ﬁ% A FRANCIA

POLONIA ~Vo EGIPTO

SR LA manees PP ISLAS CANARIAS enoee
“ESPANA AUSTRI A’ ALEMANI
T%IE})JITEE%A‘\-S?C? e ¥ e don SUIZA COR?IJEERGEXx

~GRECIA

UCRAN]A PORTUGAL

Q3a. Por favor, indique los destinos turisticos en los que ha disfrutado sus tres ultimas vacaciones en el extranjero comenzando por el mads reciente. Base: Poblacion viajera.



MENCIONES POR ISLAS CUANDO
CANARIAS ESTA ENTRE LOS TRES
ULTIMOS DESTINOS VISITADOS

La Palma La Gomera El Hierro



EL 4,3% ELIGIO CANARIAS COMO SU
DESTINO FAVORITO

Escocla ISLAS GRIEGAS ...
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MENCIONES POR ISLAS CUANDO
CANARIAS ES EL DESTINO FAVORITO
ENTRE LOS TRES ULTIMOS DESTINOS
VISITADOS

78,3%
0,04% 2,5%

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa ia Tenerife La Palma La Gomera El Hierro Islas Canarias
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EL GRADO DE CONOCIMIENTO
SUBJETIVO DE ISLAS CANARIAS
ES REDUCIDO (3,48/10) MIENTRAS
QUE EL 46% ES CAPAZ DE
NOMBRAR AL MENOS UNA ISLA

46,3%

77W 25 4%
02%  0.04%  0.3% 15,9%

0,
[ ISLAS O6ISLAS 5ISLAS 4 ISLAS 3 ISLAS 2 ISLAS 1 ISLA

' ia decir el nombre de las diferentes i



ISLAS RECORDADAS

2,6%
1,3% ' 0,8%
] - E—
Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma La Gomera El Hierro

Q8. ¢ Podria decir el nombre de las diferentes islas de Canarias de las que se acuerda en este momento? (Pregunta abierta). Base: Poblacion viajera.



CONOCIMIENTO OBJETIVO
SEGUN MERCADOS

84%

56%
52%

52,6%

47% 0
u 47 107% 45% 44%
37%
34%
28%
13%
Peninsula Irlanda Alemania Noruega Finlandia Holanda Suecia R. Unido Italia Luxemb. Suiza Bélgica Rep.Checa Dinamarca Austria  Portugal Polonia Francia Rusia

Q8. ¢ Podria decir el nombre de las diferentes islas de Canarias de las que se acuerda en este momento? (Pregunta abierta). En el grdfico % de poblacion viajera que recuerda el nombre de, al menos, una isla. Base: Poblacion viajera.



IMAGEN GLOBAL ISLAS CANARIAS
SEGUN MERCADOS
7,07

O
=
O

Q18. Desde un punto de vista general, ¢ cOmo de positiva o negativa es la imagen que usted tiene de Islas Canarias, sabiendo que 1 indica una imagen muy negativa y 10 muy positiva? Base: Poblacion viajera.

Rusia
Polonia
Italia
Irlanda
Suecia
Suiza
Bélgica
Austria
Francia
Holanda
Noruega
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Dinamarca
Alemania
Reino Unido

Luxemburgo



IMAGEN COGNITIVA
(comparada)

M Republica Checa W Total
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Q17. Comparando Islas Canarias con el destino que mds le ha gustado en sus recientes vacaciones, indique en qué grado usted cree que estas afirmaciones! coinciden con su opinion, donde 1 indica totalmente en desacuerdoy 5
totalmente de acuerdo con la afirmacion. Nota: se ha reescalado a 1-10. Base: Poblacion viajera.
(1) Para ver las respuestas literales consulte el cuestionario en el apartado Metodologia.



IMAGEN COGNITIVA SEGUN
S| HAN ESTADO / NO EN
CANARIAS

B S{visitado Canarias ™ No visitado Canarias
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Exotica
Deportiva
Clima verano
Hospitalidad
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Hoteles, Apartamentos
Desarrollo ec. y social
Costumbres y tradiciones

Q17. Comparando Islas Canarias con el destino que mds le ha gustado en sus recientes vacaciones, indique en qué grado usted cree que estas afirmaciones! coinciden con su opinion, donde 1 indica totalmente en desacuerdoy 5
totalmente de acuerdo con la afirmacion. Nota: se ha reescalado a 1-10. Base: Poblacion viajera.
(1) Para ver las respuestas literales consulte el cuestionario en el apartado Metodologia.



IMAGEN AFECTIVA

B Republica Checa M Total

Destino Destino Destino Destino Destino Destino Destino Destino
revitalizante divertido interesante saludable alegre tranquilo  sostenible  auténtico

Q19. Por favor, indique en qué medida esta usted de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre las Islas Canarias, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo. Nota: se ha reescalado a 1-10.
Base: Poblacion viajera.



IMAGEN AFECTIVA SEGUN SI
HAN ESTADO / NO EN
CANARIAS

® No visitado Canarias

M S| visitado Canarias

Destino Destino Destino Destino Destino alegre Destino Destino Destino
divertido revitalizante saludable tranquilo interesante auténtico sostenible

Q19. Por favor, indique en qué medida esta usted de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre las Islas Canarias, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo. Nota: se ha reescalado a 1-10.
Base: Poblacion viajera.
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EL CLIMA ES LA PRINCIPAL
ASOCIACION DE LA MARCA

GASTRONOMIA / RE STAURAN TES

RELAX/DESCANSO /TRANQUILIDAD

- G VOLCANES /VOLCANICAS
NATURALEZA

MAR AZUL JCRISTALINO BUEN DESTINO / DESTINO INTERESANTE

. TURISMO
LUGARES DE INTERES TURISTICO

wors  |SLAS

MONTANAS/z‘AONTCS
MUSHDS TLRESTAS /JMUCS IEXTRANSR
TENERIFE
PAISAJES '
CARO/P RECV’

MARAVLLOSAS /VE (

h‘”’gN/\C'JL‘l DE AR A

LANZAROT‘E ;
2l WAS / PLAYAS BONITAS
LAS HE VISITADO /LAS CONOZCO

asonmewnss AGUA
ARIDO/SECO/SECA
GRAN CANARIA

ATONAI A VAR DS ALY NTAAY L CAD
TEIDE FESTA/MARCHA

DUNAS /DESERTO
EXCURSIONES /SENDERISMO /PASEOS

VACACIONES /CAMBIO DE AIRES OCEANO ATLANTICO

PLAYAS DE ARENA NEGRA
NO ME INTERESAN/NO ME GUSTAN
EXOTNCO/EXOTSMO /EXOTICA
FAUNA
BON’TO /BELLEZA PAL MERAS UEDAGRIGRWOTNY
MD { GENTE AMARLI
LORO PARGCWA

SE ASOCIA O SE CONFINDE CON BALEARES

VIENTO /VENTOSO

Q16. Estamos analizando el destino “Islas Canarias”, Cuando le nombro “Islas Canarias”, écudles son las primeras ideas que le vienen a la mente? (Pregunta abierta).



Y LA PRIMERA MOTIVACION DE
NUESTROS VISITANTES

NATURALEZA Y /O PAISAJE
POR CONOCER VACACIONES

VIAJAR CON AMIGOS /FAMILIA

OFERTA PARA FAMILIAS _ . _PRECIO

RECOMENDACION = .-
TRANQUILIDAD Y DESCANSO

anarias (Pregunta abierta).
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LANZAROTE

MISTERIO-MISTERIOSA
AEROPUERTO-AVION-COMPANIAS AEREAS

ATRACCION VIENTO-VENTOSO VNOCERVEZA auTeNTICO /A
e R ENALG orero BELUSKDESTINO POPULAR
rorma SLA (ReDoNDAPERRO,.) DESCANSO-RELAX-PAZ-RELAJANTE- CALMA LLUVIA-LLUVIOSO

COMIDA-GASTRONOMIA-COCINA  MAREAA" “™ (055 5iia vilian.ves

AFRIC A TURISTAS-TURISMO-TURISTICO LIBERTAD CANCION-CANTAR-MUSICAITALIA-ITALIANO AMIGOS-FAMILIA

ISLA-ISLA DE CANARIAS-ISLA ESPANOLA2:x:

COSTA BAHI ROJO- TERRA ROJA
P AYAS-BUENAS PLAYAS
EXCALBUR-LNZAROT PROPION A cos

INTERESANTE VEROENATURALEZA VEGETACON - MONUMENTO-MONUMENTOS A MBIENTE PUEBLO-RURAL-RUSTICO

rgmasgads, BEN %%%’é“ ARENA/ROCA NEGRA VACACIONE Smoues NATURALES

ARIDO-DESERTICO-NO LLUE VECHCA‘;*%&‘*A}%{%T”“"“. h’ﬁ"ﬁﬁf“m‘?'ff“

VIDA NOC TURNA -DISCOTECAS FESTA-MARCHA- LERGA-PUBS  CIVDAD-CIUDAD DE CANARIAS-COSMOPOLITA = CUEVA-CLEVAS o

FARIED CALOR-CALIDO /A-BUEN CLIMA s: peci

g ANA “RIAS
COMERCIAL-COMPRAS-TENDAS-CONSUMO o) Q‘ ANO-ATLANTIC

VERANO CAsNO/S emaraconVOLC AN-VOLCANIC A-LAVA
GOLF-CAMPOS DE GOLF DIVERSION-OI'VERTIDA /Oé:\(;-rln 'errK Bmo HOTELES AVENTUR A

EL MAR-MAR AZUL "M o gs viae

ARY TN

A s winaie  MUCHA GENTE-MASIFICADO

PAJARO-CANARIOS
NS/NC: 50% poblacién viajera

Q20. Indique una palabra, idea o sentimiento con la que relaciona cada isla (Pregunta abierta).



FUERTEVENTURA

DESTINO POPULAR ARENA /ROCA NEGRA. ..
DIVERSION-DIVERTIDA /O-ENTRE TENIMIEN TO

puNASVIAJE DE NOVIOS-LUNA DE /V\II:'LHOTELES

LIBERTAD |
J@?Asa-f:f,?fmzl:' L MAR-MAR AZUlcosn s

PROGRESO DESARROLLO AMABLDAD-GENTE AMABLE-BUENA GENTE  SERVICIO MUTAR-EERCITO-LEGION ~ NO ME GUSTA-FEA-POCO INTERESANTE

= VIENTO-VENTOS Oz
ONTO /A LEZAMERNOSA /O ‘”-3:(_"‘.‘ O
PALMERAS-COCOS- FRUTAS COMIDA-GASTRONOMIA-COCINA

SIMPANA-SIMPANICOVIALE

LLANO-LLANURA CALOR-CALIDO/A-BUEN CLIMA DESCANSO-RELAX-PAZ-RELAJANTE- CALMA

<. PLAYAS-BUENAS PLAYAS i
e 03 HIPPIES

“EXOTICO/A-TROPICAL-PARAISO-CARIBE |5 A-ISLA DE CANARIAS-ISLA ESPANOLA

RARO- EXIRANO
WCO?V&%&%Q%BES S O|AGRADABLE AMIGOS-FAMILIA VERANO CA%I& s
MSTERIO-MSTERIOSAA (S( JA - AGUALELARA -AGUA CRISTALINA OLA/0LASCURIOS)

NTERESANTE VOLCANVGLCANCATAR — 3 sommoton ey A OGS

5§§§‘§§ 32\'.'7335% VACACIONES  AVENTURA o s
RDE-NATURALEZA-VEGETACION™* ="

SENDEFS'S%O;EXCUF:SIONES -CAMINAR_ JAGROPUERTO- MPARIAS AEREAS
AR aestaoranteISLA PEQUENA™

DARSE UN BA\O BANA‘RSF

NS/NC: 63% poblacidn viajera

Q20. Indique una palabra, idea o sentimiento con la que relaciona cada isla (Pregunta abierta).



GRAN CANARIA

CORALES-CONCHAS-ARRECFES CamvTaL

UBLAAA%%g?fA%UA PUERTO LOROS-PAPAGATOS BARATO

FAVION-CONMYVARNAS AL AS

1 MUCHA Nr -M P,
AGUA-AGUA CLARA-AGUA CRISTALINA MUCH ‘S,ﬂ,, Oi Casg,cgggafggfygsggf,e INVIERNO

DPORIES (ACUTCOS 5L whescRr S vt s aonmanacceos  HOTELES ALEGRIA- FELICIDAD
MONUMENTO- MONUMENTOSPAJARO CANARIOS DESTINO PARA FAMILIAS /NINOS T D TERRAN O O A AL ORCA-BA LARES

MIOOROOABU0 wvawon  CALOR-CALIDO/A-BUEN CLIMA

CANAR’AS ACCDENTE O{\ﬁéf:{S&O-excmm CAMNAR  PASION-EMOCION-ENTUSIASMO, PAROLES ACUATICOS - ATRACCIONES

crcas ot LIMPIO-LIMPIEZA TURISTAS-TURISMO-TURISTIC CANCION-GANTAR-MUSICA

JOVENES- ADOLESCENTES Uv’L\Tw DESTINO POPLLAR ADICION-HISTORIA-AN 'GUoA‘?OO O(S{FT(O NO LLLEVE

| remoseisiS| ALIS| A DE CANARIAS-ISLA ESPANOLA

VITALIDAD-ANM

PLAYAS-BUENAS PLAYAS °°

GRANDE-LA MAS GRANDE-GRANDEZA-PRINCIPAL-IMPORTANTE

oy o VIDA NOCTURNA-DISCOTECAS-FIESTA-MARCHA-JUERGA-PUBS ™™ ™"\ epaANO

LUGARES C()\(REVOSOt LA SLA CULTLRA

NDENTE VERDE-NATURALEZA-VEGETACION POCO TURISMO/POCD MASFICADA
8250%% gh'}gsenfgoo c%u%ﬁ?f{s %Q\R/ércg: AC’ONESC OW O‘?&élg &‘\iiOOO BONTO /A-BELLEZAHERMOSA /O-AIRAC Thwa

SUA PEOUENA ANSO-RELAX-PAZ-RELAJANTE-CALMA
—— /\RO\EA NEGAA - Lw%omg% EXCLUS'ZVA ELC;:RO e LPAISAJES%@%’S\IO /S
MASPALOMAS EARINCO/ e TOPILAL PRS- BORRACHOS-BORRACHER A-ALCOHOL

L MAR-MAR AZLL o A R O e PUBLICDAD
‘ 7 ISMO
COM RC(AL CO QPRAS- lhég ONSUVO « MISTERIO-MISTERIOSA

SAL\/AJE MONTANAS- MONTANOSO ROCAS PIEDRAS COLORDO

NADA ESPECIAL-COMUN ,,, . OGEANO-ATL ANTICO-PACIFICO

ABURRIDO / A-ABURRIMIENTO
NS/NC: 40% poblacidn viajera

Q20. Indique una palabra, idea o sentimiento con la que relaciona cada isla (Pregunta abierta).



CANCION-CANTAR-MUSICA
reaomsones TOMAR/COGER SOL-SRONCEADOCOSTA-BAHIA

BONITO /A-BELLEZA-HERMOSA /O- ATRACTIVA/O

— ﬁ(\?&ﬁ%ﬁ?}fﬁp@@éé}éﬁ?PUERTO -AVION-COMPANIAS AEREAS RanouLpad
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NS/NC: 33% poblacion viajera

Q20. Indique una palabra, idea o sentimiento con la que relaciona cada isla (Pregunta abierta).
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NS/NC: 64% poblacidon viajera

Q20. Indique una palabra, idea o sentimiento con la que relaciona cada isla (Pregunta abierta).
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NS/NC: 75% poblacion viajera

Q20. Indique una palabra, idea o sentimiento con la que relaciona cada isla (Pregunta abierta).
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NS/NC: 80% poblacién viajera

Q20. Indique una palabra, idea o sentimiento con la que relaciona cada isla (Pregunta abierta).






EL PRECIO, EL PRINCIPAL
MOTIVO PARA NO ELEGIR
CANARIAS

Motivos por los que EL ENCUESTADO
no ha visitado Canarias

9,7% il 2,4%
0 (4] 0
o ’ 1,4% 1,2% 0,1%
] I
PRECIO DESINTERES LEJANIA DE OTROS DESTINQOS NO SE DESCARTA CLIMA MASIFICACION DESCONOCIMIENTO  FIELES A OTRO
CANARIAS DESTINO

Q14b. ¢ Por qué motivo/s considera que no ha visitado nunca las Islas Canarias? (Pregunta abierta). Base: poblacion viajera que no ha visitado Islas Canarias (excluyendo “no contesta”).



EL INTERES POR CONOCER
OTROS DESTINOS ES UNA
IMPORTANTE BARRERA A LA
COMPRA

Motivos por los que OTRAS PERSONAS
no han visitado Canarias

12,9% 11,5% 5,0%
0 )V /90 0 0
- ’ L o o 06%  004%  001%
CONOCER OTROS PRECIO LEJANIA DE MASIFICACION NO ISLAS PARA OTROS CLIMA DESCONOCIMIENTO OTROS LUGARES DE OFERTA ALOJATIVA
DESTINOS CANARIAS MODA POCO ATRACTIVA

Q14a. En su opinion, é Por qué cree que hay personas que viajan a otros destinos de sol y playa, en lugar de a las Islas Canarias? (Pregunta abierta).
Base: poblacion viajera que ha visitado Islas Canarias (excluyendo “no contesta”).






GOOGLE, PRINCIPAL MEDIO DE
INSPIRACION Y PLANIFICACION
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=B O OKING LUGARES A VISITAR

OFICINA DE TURISMO
POR SU CUENTA

e utilizar para informarse sobre su destino de viaje. (Pregunta abierta).



EL 35,4% DE LA POBLACION
VIAJERA CHECA ES IMPACTADA
POR LAS ISLAS CANARIAS
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Q10. Indiquenos, por favor, en cuales de los siguientes medios ha visto u oido informacion o publicidad de las Islas Canarias en los ultimos dos anos. Base: poblacion viajera.
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