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RESOLUCION DE LA CONSEJERA DELEGADA DE PROMOTUR TURISMO
CANARIAS, S.A. POR LA QUE SE ESTABLECEN LAS CONDICIONES PARA LA
CONCESION DE INCENTIVO PROMOCIONAL EN EL MARCO DEL FONDO DEL
DESARROLLO DE VUELOS Y MOTIVADA POR LA CRISIS GENERADA POR LA
COVID-19, POR LO QUE SE DESTINA AL RESTABLECIMIENTO DE LAS RUTAS
AEREAS CON LAS ISLAS CANARIAS Y LA RECUPERACION DE LA CONECTIVIDAD
Y EL TURISMO DEL ARCHIPIELAGO

El Gobierno de Canarias, dentro de su politica turistica, como una de sus prioridades esta el
reforzamiento de la conectividad aérea como marco de trabajo que fortalezca el restablecimiento de
las rutas aéreas para preservar y motivar la reactivacion, y el apoyo a las lineas aéreas tras la crisis
economica Y turistica derivada del Covid-19, y, de manera indirecta, otros sectores de la economia del
archipiélago canario que han resultado perjudicados

La base para esta convocatoria de incentivos es la Aportacion Dineraria recibida por Promotur cuyo
objeto o actividad principal se incardina a que se reactive y recupere la actividad turistica de las islas,
mediante la actividad de concesién de incentivos promocionales dirigido a las aerolineas que efectien
operaciones de transporte aéreo comercial con origen desde cualquier parte del territorio espafiol,
Estado miembro de la UE o tercer Estado hacia los aeropuertos de las Islas Canarias, siempre que el
operador o proveedor del servicio aéreo incardine su naturaleza y actividad dentro de las definiciones
gue se prevén en la Base Segunda y cumpla con las condiciones establecidas en la Base Tercera

El presente procedimiento esta dirigido a todas aquellas compafiias aéreas nacionales, comunitarias
o de terceros paises que realizan operaciones de transporte aéreo comercial con destino a las Islas
Canarias desde cualquier otra parte del territorio no insular (vuelos de caracter nacional o
internacional).

Por todo ello, RESUELVO:

Primero.- Aprobar las bases de la convocatoria que han de regir la concesion de inecentivos
promocionales en el marco dl restablecimiento de la conectividad aérea.

Segundo.- Ordenar la publicacion de esta Resolucion, de las bases y de los anexos que la
acompafian, en: https://turismodeislascanarias.com/es/fondo-de-desarrollo-de-vuelos/

Las Palmas de Gran Canaria, a 05 de marzo de 2021.

Yaiza Castilla Herrera
CONSEJERA DELEGADA
PROMOTUR TURISMO CANARIAS SA
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BASES DE CONCESION DE INCENTIVO PROMOCIONAL EN EL MARCO DEL
FONDO DEL DESARROLLO DE VUELOS Y MOTIVADA POR LA CRISIS
GENERADA POR LA COVID-19, POR LO QUE SE DESTINA AL
RESTABLECIMIENTO DE LAS RUTAS AEREAS CON LAS ISLAS CANARIAS Y LA
RECUPERACION DE LA CONECTIVIDAD Y EL TURISMO DEL ARCHIPIELAGO

Primera. - Objeto del Incentivo

La presente convocatoria tiene por objeto la concesion de INCENTIVOS PROMOCIONALES
con el fin de favorecer la recuperacion del sector aéreo y, de manera indirecta, otros sectores de
la economia del archipiélago canario que han resultado perjudicados como consecuencia de la
crisis social, econdmica y sanitaria provocada por la pandemia COVID-19, asi, y entre ellos, el
turismo; todo ello con el fomento del restablecimiento de las rutas aéreas que conectan las islas
con el resto del territorio nacional, con los paises de la Union Europea y con terceros paises del
entorno de la Unién Europea que representan mercados emisores de turistas hacia el
archipiélago, reactivando, por consiguiente, la conectividad aérea e impulsando el turismo
canario, que constituye principalmente el motor de la economia de Canarias debido a su caracter
de region ultraperiférica y lejania del continente europeo, lo que limita el desarrollo de otras
actividades o sectores productivos, estando de forma estrecha ligado al transporte aéreo.

El Incentivo se destinara a las aerolineas que efectien operaciones de transporte aéreo
comercial con origen desde cualquier parte del territorio espafiol, Estado miembro de la
UE o tercer Estado hacia los aeropuertos de las Islas Canarias, siempre que el operador o
proveedor del servicio aéreo incardine su naturaleza y actividad dentro de las definiciones que
se preven en la Base Segunda y cumpla con las condiciones establecidas en la Base Tercera.

Esta convocatoria de Incentivos Promocionales se rige por los principios de publicidad,
transparencia, objetividad y eficiencia para el desarrollo del objeto de la accion que
reactive y recupere la actividad turistica de las islas y se enmarca dentro de la aportacion
Dineraria recibida de la Consejeria de Turismo, Industria y Comercio, que refleja
textualmente que, los gastos que financiara esta aportacion dineraria para el Fomento de la
Conectividad Aérea de las Islas Canarias derivan de la necesidad de las Islas Canarias de
compensar su lejania e insularidad mediante una politica activa para la mejora de la
conectividad aérea del archipiélago, sin la cual, el desarrollo del turismo, nuestra principal
industria, seria imposible. La desventaja que esto supone frente al resto de destinos
continentales, o incluso los insulares anexos a Europa, deja a las islas en una posicion muy
vulnerable por cuanto que cualquier ruta esta sometida a un mayor riesgo operacional que las
que se operan en territorio continental

En un contexto extraordinario como el actual, en el que, como consecuencia del COVID-19, se
ha perdido toda la conectividad ganada a través de los afios, se hace mas necesario que nunca
el trabajo para el fomento de la conectividad aérea. Se trata de estar preparados para la vuelta a
la normalidad en la que se produciran desajustes en la conectividad aérea y habra que impulsar
la reapertura de la mayoria de las rutas preexistentes, para lo que se necesitaria un apoyo
adicional a las lineas aéreas, y una promocion de las mismas y de las rutas a restablecer,
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cumpliendo siempre con la normativa de referencia en competencia.

La Aportacion Dineraria a recibir por Promotur cuyo objeto o actividad principal se incardina
a que se reactive y recupere la actividad turistica de las islas, aportacion Dineraria recibida de
la Consejeria de Turismo, Industriay Comercio, se realizard mediante la actividad de concesion
de incentivos promocionales dirigido a las aerolineas que efectlien operaciones de transporte
aéreo comercial con origen desde cualquier parte del territorio espafiol, Estado miembro de la
UE o tercer Estado hacia los aeropuertos de las Islas Canarias, siempre que el operador o
proveedor del servicio aéreo incardine su naturaleza y actividad dentro de las definiciones que
se prevén en la Base Segunda y cumpla con las condiciones establecidas en la Base Tercera.

Esta actividad se realizara mediante convocatoria publica de incentivos promocionales que se
rige por los principios de publicidad, transparencia, objetividad y eficiencia para el desarrollo
del objeto de la accién que reactive y recupere la actividad turistica de las islas, y ademas, esta
convocatoria en cuanto tiene por objeto favorecer la recuperacion econémica a través del
restablecimiento de rutas aéreas que conlleva que el destinatario final sean las aerolineas, y por
ende, para dar cumplimiento a las normas europeas de la competencia, se enmarca y contiene
los principios del Marco Temporal Nacional relativo a las ayudas estatales para abordar el
impacto econémico de la pandemia de coronavirus, adoptado por la Comision Delegada del
Gobierno para Asuntos Econdmicos el 26 de marzo de 2020.

El 19 de marzo de 2020 se aprobd la Comunicacion de la Comisién-Marco Temporal relativo
a las medidas de ayuda estatal destinadas a respaldar la economia en el contexto actual brote de
COVID-19 (en adelante, el marco temporal comunitario). EI marco temporal comunitario
supone un marco especial aprobado con caracter de urgencia para facilitar la concesion de
medidas de apoyo temporales a empresas a través de distintos instrumentos (inicialmente
aprobado para las categorias de subvenciones directas, anticipos reembolsables o ventajas
fiscales, garantias de préstamos, bonificacion de los tipos de interés de préstamos y seguro de
crédito a la exportacion a corto plazo).

En este contexto, la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos aprobo el 26
marzo de 2020 el “Marco Nacional Temporal para Espana relativo a las medidas de ayuda a
empresas y autdbnomos consistente en subvenciones directas, anticipos reembolsables, ventajas
fiscales, garantias de préstamos y bonificaciones de tipo de interés en préstamos destinadas a
respaldar la economia en el contexto del actual brote COVID-19, (en adelante, el marco
nacional temporal).

El marco nacional temporal fue notificado a la Comision Europea al dia siguiente de su
aprobacion, el 27 de marzo de 2020, y ha sido declarado compatible con el mercado interior
por la Comision Europea en fecha 2 de abril de 2020 por Decision SA.56851 (2020/N).

Este régimen tiene por objeto apoyar a las empresas que se enfrentan a dificultades debido ala

pérdida de ingresos y liquidez derivada del impacto economico del brote de coronavirus,
respetando las normas europeas de la competencia.
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Segunda-Definiciones

A efectos de aplicacion de la presente convocatoria, y de acuerdo con lo establecido en el
articulo 2 del Reglamento (UE) 1008/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de
septiembre de 2008 sobre normas comunes para la explotacion de servicios aéreos en la
Comunidad, se entendera por:

«Empresa»: cualquier persona fisica o juridica, con o sin fines de lucro, o cualquier organismo
oficial dotado o no de personalidad juridica propia;

«Compafiia aérea»: empresa con una licencia de explotacion valida o equivalente;

«Licencia de explotacion»: una autorizacion concedida por la autoridad competente para la
concesion de licencias a una empresa, por la que se le permite prestar servicios aéreos en las
condiciones que figuren en la licencia

«Centro de actividad principal»: el domicilio social o sede social de una compafiia aérea en
el territorio a partir del cual se realizan las principales funciones financieras y el control
operativo, incluida la gestion continua de aeronavegabilidad, de la compafiia aérea comunitaria.

«Vuelox»: la salida de un aeropuerto determinado hacia un aeropuerto de destino determinado;

«Aeropuerto»: cualquier zona de un Estado miembro especialmente adaptado a los servicios
aereos;

«Servicio aéreo»: un vuelo o una serie de vuelos para el transporte de pasajeros, carga o correo
a cambio de una remuneracién o del pago de un alquiler;

«Certificado de operador aéreo»: un certificado expedido a una empresa en el que se acredite
que el operador posee la capacidad profesional y la organizacion necesarias para garantizar la
seguridad de las operaciones especificadas en el mismo, segln se prevé en las disposiciones de
Derecho comunitario aplicables o en la normativa nacional, segin proceda;

Tercera. — Ambito subjetivo

3.1.- Podréan optar a este incentivo promocional todas aquellas compafiias aéreas nacionales,
comunitarias o de terceros paises que realizan operaciones de transporte aéreo comercial con
destino a las Islas Canarias desde cualquier otra parte del territorio no insular (vuelos de caracter
nacional o internacional) y que, ademas, cumplan con los siguientes requisitos:

d Sean titulares de una licencia de explotacion, en los términos antes definidos, expedida
previo cumplimiento de los requisitos o condiciones establecidas en el Capitulo Il del
Reglamento (UE) 1008/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de septiembre
de 2008 sobre normas comunes para la explotacion de servicios aéreos en la Comunidad
y modificado por los Reglamento (UE) 2020/696 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 25 de mayo de 2020, el Reglamento (UE) 2019/2 del Parlamento
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Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2018, y el Reglamento (UE) 2018/1139
del Parlamento Europeo y del Consejo de 4 de julio de 2018 y resto de directivas
concordantes.

Estén en posesion de un certificado de operador aéreo valido que especifique las
actividades que cubre dicha licencia de explotacion expedido de conformidad con el
Reglamento (UE) 2018/1139 del Parlamento Europeo y del Consejo por una autoridad
nacional de un Estado miembro, por varias autoridades nacionales de Estados miembros
que actuen conjuntamente de conformidad con el articulo 62, apartado 5, de dicho
Reglamento o por la Agencia de la Union Europea de Seguridad Aérea.

Su principal actividad sea realizar servicios aéreos, bien de forma exclusiva o bien en
combinacién con cualquier otra explotacion comercial de aeronaves o de reparacion y
mantenimiento de aeronaves;

Las operaciones de vuelos comerciales hacia las Islas Canarias se realicen durante el
periodo de aplicacion del incentivo.

El cumplimiento de estos requisitos debera ser acreditado a través de la documentacion
especificada en la Base Novena.

En caso de incumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en la presente
convocatoria o la no presentacion de la documentacion acreditativa requerida, en este caso, tras
haber transcurrido, si procede, el plazo de subsanacion que se otorgue, se producira la exclusién
automatica del solicitante.

3.2.-Exclusiones. No podran optar a este incentivo promocional las compaifiias aéreas
nacionales, comunitarias o de terceros paises que se encuentren en las circunstancias siguientes:

a)

b)

Que los vuelos o rutas aéreas programadas y operadas se realicen partiendo desde las
Islas Canarias con destino a otros territorios nacionales o extranjeros o con escala en los
aeropuertos canarios hacia esos mismos territorios.

Se exceptuan los vuelos procedentes de Europa o Terceros Paises que paren en alguna
isla de las Islas Canarias y tengan como destino final otra isla canaria.

Que, aun cumpliendo las condiciones para la explotacion del servicio, su actividad se
limite a operaciones de transporte aéreo comercial interinsular o local o realicenvuelos
comerciales con entrada o salida entre islas del mismo Archipiélago canario.

Quedan excluidos los vuelos de posicionamiento y repatriacion, y los de transportes de
mercancias, carga, aerotaxis, escalas técnicas, o similares.
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Que estén incursas en la definicion de «empresa en crisis» contenida en el articulo 2,
apartado 18, del Reglamento (UE) n.° 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014,
por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado
interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado (DO L 187 de 26.6.2014,

p. 1).

Que estén sujetas a una orden de recuperacién pendiente tras una decision previa de la
Comision que haya declarado una ayuda ilegal o incompatible con el mercado interior.

Que hubieren solicitado la declaracién de concurso voluntario o hubiere sido declarado
insolvente en cualquier procedimiento, se hallara declarado en concurso, salvo que en
éste haya adquirido la eficacia un convenio, estuviere sujeto a intervencion judicial o
hubiere sido inhabilitado conforme a la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, sin que
haya concluido el periodo de inhabilitacion fijado en la sentencia de calificacion del
concurso.

Que hubiere dado lugar, por causa de la que hubiesen sido declarados culpables, a la
resolucion firme de cualquier contrato celebrado con la Administracion.

Que estuviere incursa la persona fisica, los administradores de las sociedades
mercantiles o aquellos que ostenten la representacion legal de otras personas juridicas,
en alguno de los supuestos de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio
del alto cargo de la Administracion General del Estado, de la Ley 53/1984, de 26 de
diciembre, de incompatibilidades del Personal al Servicio de las Administraciones
Publicas, o tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en la Ley Orgéanica
5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General, en los términos establecidos en
la misma o en la normativa autondémica que regule estas materias.

Que no se hallare al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente
a la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, en la forma que se
determine reglamentariamente.

Que tuviere la residencia fiscal en un pais o territorio calificado reglamentariamente
como paraiso fiscal.

Que no se hallare al corriente de pago de obligaciones por reintegro de ayudas,
subvenciones o incentivos de otro tipo, segun la norma de referencia que resulte de
aplicacion.

Las prohibiciones de obtener este incentivo promocional afectaran también a aquellas empresas
de las que, por razon de las personas que las rigen o de otras circunstancias, pueda presumirse
que son continuacion o que derivan, por transformacion, fusion o sucesion, de otras empresas
en las que hubiesen concurrido aquéllas.
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Cuarta. - Vigencia de la convocatoria

La convocatoria de los incentivos que se regulan en estas bases permanecera vigente desde su
publicacion en la web https://turismodeislascanarias.com/es/, hasta el 31 de mayo de 2021, para
respaldar la economia en el contexto del actual brote de COVID-19.

La vigencia inicialmente prevista para esta convocatoria podra ser eventualmente objeto de
prérroga siempre a efectos de continuar dando respuesta al impacto socioeconémico generado
como consecuencia de la pandemia de coronavirus y los efectos provocados por la misma en
los diferentes sectores de la economia, y asi, el turismo, siempre dentro del periodo establecido
por el Marco temporal de referencia, que actualmente esta hasta el 30 de junio de 2021,
Haciendo asimismo constar la posibilidad de prérroga més alla de esa fecha siempre que se
modifique la vigencia del Marco Nacional Temporal.

Quinta. — Dotacion econdmica e importe maximo a conceder

5.1.-El importe del gasto aprobado por el Gobierno para el Otorgamiento de la Aportacion
dineraria a Promotur Turismo Canarias S.A. asciende a QUINIENTOS DICIESEIS MIL
DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO EUROS (516.288 €) , contando con cargo a los créditos
consignados en los Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de Canarias que desde
la Consejeria de Turismo, Industria y Comercio asignen para la sociedad mercantil publica,
Promotur Turismo Canarias S.A, y en virtud del instrumento de financiacién procedente que se
otorgue a dicha entidad para la gestion y financiacion de la actividad indicada.

La cuantia total de los créditos asignados a la convocatoria podré ser incrementada en el caso
de que exista cobertura econémica para llevarla a cabo, cuya aplicacion a la concesion de esta
convocatoria de incentivos promocionales no requerird de una nueva convocatoria, siempre y
cuando se publique en la web https://turismodeislascanarias.com/es/, la declaracion de créditos
disponibles y la distribucion definitiva con caracter previo a la resolucion de concesion, sin que
tal publicidad implique la apertura de plazo para presentar nuevas solicitudes ni el inicio de
nuevo computo de plazo para resolver.

5.2.- El importe a incentivar por aerolinea se calculara teniendo en consideracion los siguientes
parametros:

- Las aerolineas o compafiias aéreas podrén optar a este incentivo promocional
siempre que el umbral minimo de vuelos a operar en el periodo de ejecucion
indicado en la Base Sexta, sea superior a un 15% en caso de vuelos comerciales
internacionales, y a un 40% en el caso de vuelos comerciales nacionales, tomando
como referencia la totalidad de los realizados en el mismo periodo en la anualidad
2019.
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- Alcanzado este umbral minimo, a partir del mismo se abonara un importe maximo
de hasta cuatro (4,00) euros por plaza de vuelo certificada en el caso de vuelos
comerciales internacionales, y de hasta dos (2,00) euros en el caso de vuelos

comerciales nacionales.

- El umbral maximo a obtener por cada operadora/aerolinea en el marco de esta
convocatoria asciende a la cantidad total de ochenta mil (80.000,00 euros).

5.3.- Se otorgara dicho incentivo promocional mediante prorrateo del presupuesto existente en
relacion con las solicitudes presentadas, siempre teniendo en consideracion los umbrales anteriormente
nombrados, y una vez haya sido verificado el cumplimiento de los requisitos de las solicitudes
en la primera fase y que pasan a esta segunda, previa presentacion de la justificacion;
asignadndose y aprobandose certificaciones de vuelos o rutas hasta agotar la dotacion
presupuestaria existente.

5.4.- La concesion de las presentes se somete a la condicion suspensiva de existencia de crédito
adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas de la presente convocatoria en
el ejercicio, pudiendo en su caso ser ampliada la dotacion presupuestaria inicial sefialada en el
primer apartado sin necesidad de realizar una nueva convocatoria al efecto.

En el supuesto de ampliaciéon del crédito presupuestario inicial o, en su caso, si hubiere
renuncias, se creara al efecto una lista de reserva, condicionada de igual modo al agotamiento
del presupuesto ampliado y destinado a la convocatoria.

Sexta. - Plazo de ejecucion de la actividad

Los vuelos o rutas aéreas nacionales e internacionales comerciales que serdn objeto de las
presentes condiciones seran los operados por las aerolineas durante los meses de abril a mayo
de la presente anualidad dos mil veintiuno, inicidndose el computo para considerar el gasto por
plaza/vuelo operado susceptible de este incentivo desde el 1 de abril hasta el 31 de mayo de
2021.

Los vuelos o rutas aéreas comerciales efectuados con anterioridad a esta fecha no seran objeto
de la presente convocatoria.

no obstante, en el parrafo segundo de esta base se prevé la posibilidad de prorrogar este plazo
“a efectos de continuar dando respuesta al impacto socioecondmico generado como
consecuencia de la pandemia de coronavirus”, sin embargo, debera detallarse expresamente que
esta prorroga solo podré acordarse hasta el 30 de junio de 2021, asimismo, si lo consideran
oportuno, podra preverse la posibilidad de prérroga més alla de esa fecha siempre que se
modifique la vigencia del Marco Nacional Temporal.
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Séptima. - Obligacion de relacionarse por medios electrénicos.

7.1.-Los interesados estan obligados a relacionarse por medios electrénicos con Promotur
Turismo Canarias S.A., lo que comprende desde la practica de notificaciones hasta la necesaria
utilizacion de las sedes electrénicas o aplicaciones informaticas que se especifiquen.

7.2.-De no ser utilizados dichos medios, se requerird, a través de medios electronicos, la
correspondiente subsanacion, advirtiendo que, de no ser atendido el requerimiento, la
presentacion carecera de validez o eficacia.

7.3.-Se debera garantizar que los interesados pueden relacionarse con la entidad convocante a
través de medios electrénicos, para lo que pondran a su disposicién los canales de acceso que
sean necesarios, asi como los sistemas y aplicaciones que en cada caso se determinen.

Octava. - Criterios de otorgamiento

8.1.-Se abonard un importe maximo de hasta cuatro (4,00) euros por plaza de vuelo certificada
en el caso de vuelos comerciales internacionales, y de hasta dos (2,00) euros en el caso de
vuelos comerciales nacionales.

8.2.- A resultas de esta evaluacion, se dictara la oportuna resolucion que se notificard por
medios electronicos a los interesados para que, en su caso, procedan a la aceptacion del
incentivo concedido y al cumplimiento de las obligaciones posteriores que devengan de lo
otorgado segun estas bases.

Novena. -Procedimiento de concesion.

9.1.- El procedimiento de concesion se articulara en dos fases:

a) Una primera fase, en la que se procedera a la apertura e iniciacién de la presentacion de las
solicitudes y documentacion preceptiva que se indique en los apartados siguientes y, en su caso,
al otorgamiento de un plazo de subsanacion para la correccion de los defectos subsanables.

b) Una segunda fase, en la que, una vez comprobado por la entidad convocante que los
solicitantes cumplen los requisitos establecidos en la convocatoria y resulten seleccionados,
deberan aportar la documentacion requerida para justificar la concesion del incentivo.

9.2.- Fase Primera

9.2.1.- Iniciacion del procedimiento: Forma y presentacion de solicitudes
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Los interesados que retnan los requisitos establecidos en la Base Tercera presentaran
telematicamente a través del apartado correspondiente y habilitado al efecto en la pagina web
de Promotur Turismo Canarias S.A y en el plazo de veinte (20) dias a contar desde la
publicacion de estas bases en la misma, sus solicitudes con los siguientes datos:

a) Denominacién social de la compafiia aérea

b) CIF o equivalente

c) Direccidn social/fiscal

d) Nombre de representante

e) DNI o equivalente

f) Cargo de representante

g) Nombre de persona de contacto (en caso de ser distinta a la del representante)
h) Cargo de persona de contacto

i) Correo-e

j) Teléfono

Los datos sefialados se incluyen en una solicitud en formato PDF editable que debera ser
cumplimentado en su totalidad por el solicitante, siendo ubicado en la propia web de Promotur
Turismo Canarias, S.A.. No se admitiran las solicitudes que no se cumplimenten segin lo
indicado.

Una vez cumplimentada la solicitud en todos sus apartados, debera ser firmada por la persona
representante utilizando los sistemas de firma electrénica reconocidos que permita acreditar la
autenticidad de la expresién de su voluntad y consentimiento, asi como la integridad e
inalterabilidad del documento.

A la solicitud telematica debidamente cumplimentada en todos sus apartados se acompafaréla
documentacién e informacién que a continuacion se indica:

1) Documento acreditativo de constitucion de la entidad, y de modificacion en su caso,
inscritas en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la
legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, deberan presentar el documento
de constitucion, estatutos o acto fundacional en el que consten las normas por las que se
regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial que fuera
preceptivo.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo habrédn de presentar en su caso
certificacion de inscripcion en uno de los registros profesionales o comerciales de
Estados miembros de la Unidn Europea y signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo que, a continuacion, se indican:
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a) En Bélgica: «Registre du Commerce», «Handelsregister» y los «Ordres
ProfessionnelsBeroepsordeny;

b) En Dinamarca: «Erhvervs- og Selsskabstyreisen»;

c) En Alemania: «Handelsregister», «<Handwerksrolle» y «Vereinsregister».

d) En Grecia: podré solicitarse al prestador de servicios que presente una declaracion
jurada ante Notario que atestigie el ejercicio de la profesion de que se trate, en los casos
previstos en la legislacion nacional vigente para la prestacion de los servicios de
estudios mencionados en el anexo | A de la Directiva 92/50/CEE, el registro profesional
«Mntpo 0 Meletnwoy, asi como el «Mntpw o Tpeeiwv Meretmvy.

e) En Francia: «Registre du Commerce» y «Répertoire des Métiers»;

f) En Italia: «Registro della Camera di Commercio, Industria, Agricoltura e
Artigianato», «Registro delle Commissioni Provinciali per I'artigianato» o «Consiglio
Nazionale degli ordini professionalli»;

g) En Luxemburgo: «Registre aux Firmes» y «Rdle de la Chambre des Métiers»;

h) h) En los Paises Bajos: «Handelsregister»;

i) En Portugal: «Registro Nacional das Pessoas Colectivas»;

j) Enel Reino Unido y en Irlanda: podréa solicitarse al prestador de servicios que presente
un certificado del «Registrar of Companies» o del «Registrar of Friendly Societies» 0, a
falta de ello, un certificado que atestigiie que el interesado ha declarado bajo juramento
que ejerce la profesion citada en el pais en el que esta establecido, en un lugar especifico
y bajo una razén comercial determinada.

k) En Austria: «Firmenbuch», «Gewerberegister», «Mitgliederverzeichnisse der
Landeskammem»;

1) En Finlandia: «Kaupparekisteri», «Handdelsregistret»;

m) En Suecia: «Aktiebolagsregistret», «Handlsregistret», «Foreningsregistret»;

n) n)En Islandia: «Firmaskré», «Hlutafélagaskra»;

fi) Para Liechtenstein: «Handelsregister», «Gewerberegister»;

0) En Noruega: «Foretaksregisteret»

Las restantes empresas extranjeras deberan presentar informe expedido por la
representacion diplomaética espafiola en el Estado correspondiente, en la que se haga
constar que figuran inscritos en el Registro local, profesional, comercial o analogo o, en
su defecto, que actlan con habitualidad en el trafico local en el &mbito de la actividad
gue constituye el objeto del incentivo promocional.

2) Documento acreditativo de la existencia de la representacion, si el solicitante actda por
medio de representante,

3) Licencia de explotacion de servicios aéreos en vigor, expedida por la autoridad
competente de un Estado Miembro o de alguno de los paises pertenecientes a la Zona
Europea Comun de Aviacion (ZECA), en cumplimiento con el Reglamento (CE) No
1008/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de septiembre de 2008, sobre
normas comunes para la explotacion de servicios aéreos en la Comunidad, o una licencia
de explotacion o documento equivalente expedido por la autoridad competente de su
pais de origen.

[
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4) Certificado de operador aéreo (AOC) expedido por la autoridad competente con
indicacion de los servicios o las actividades que desarrolla la entidad, conformes con
la licencia de explotacion otorgada.

La documentacion presentada por el solicitante debera estar en castellano o, en su caso, en
inglés. En caso de ser presentada en idioma distinto a los indicados, se deberd acompariar de su
debida traduccion.

Los documentos electronicos que deban adjuntarse a las solicitudes deberan ser originales o
copias electronicas auténticas.

Presentada la documentacion, el solicitante recibira automaticamente un recibo o justificante,
que incluye sello de tiempo y que el solicitante deberd conservar en todo momento del
procedimiento. En caso de que el sistema no emitiera el recibo o justificante acreditativo
implicara que la presentacion de la solicitud, escrito o comunicacion no se ha llevado a cabo,
debiendo realizarse dicha presentacion en otro momento.

En supuestos de interrupcion no planificada en el funcionamiento de la web de la entidad
convocante que impida la presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones, y siempre que
sea técnicamente posible, se dispondrén las medidas para que el usuario resulte informado

de esta circunstancia, dejando constancia en la respectiva pagina web. A tal efecto, no se
computara el ultimo dia de los plazos de inminente vencimiento para la presentacion de las
solicitudes, cumplimentacion de trdmites o subsanacion de requerimientos, exclusivamente a
los efectos del computo de plazos, reanudandose el computo el siguiente dia mediante
Resolucion al efecto.

Si la solicitud no incorpora la documentacion sefialada o no reune los requisitos establecidos en
la presente convocatoria, se requerira al interesado para que subsane en el plazo maximo e
improrrogable de diez (10) dias los defectos advertidos o acompafie los documentos
preceptivos. Si el requerimiento no fuese atendido, se le tendra por desistido de su solicitud. De
igual modo, podra instarse del solicitante la reformulacion de su solicitud.

Toda la documentacion complementaria que los solicitantes estimen conveniente presentar al
objeto de la presente, asi como la justificacion de los extremos alegados por los solicitantes,
debera estar igualmente firmada mediante certificados de firma electronica de la persona que
ostente el poder de representacion de la entidad, y dar cumplimiento a los requisitos electronicos
de forma y contenidos sefialados en la presente Base.

9.2.2- Ordenacidn, instruccion vy resolucion

La ordenacion e instruccion del procedimiento corresponde a Promotur Turismo Canarias S.A.,
que realizard de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la determinacion,
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conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe formularse la propuesta
de resolucion.

Transcurrido el plazo de presentacion de solicitudes, Promotur Turismo Canarias S.A. procedera
a determinar si las peticiones de los interesados retnen los requisitos exigidos y aportan la
documentacién preceptiva. Del resultado de las comprobaciones efectuadas se emitira al efecto
por Promotur Turismo Canarias S.A. una resolucién provisional de admitidos de esta primera
fase del procedimiento, con indicacion de aquellas solicitudes susceptibles de subsanacion, para
lo que se otorgaré el plazo maximo e improrrogable sefialado de diez (10) dias contados a partir
del dia siguiente al de la publicacion de la Resolucion provisional de la primera fase en el sitio
web de la entidad convocante; y de las que resultan excluidas por no reunir la condicion de
beneficiario definida en la Base Segunda.

Las solicitudes excluidas o, en su caso, omitidas en la resolucién provisional de esta fase
primera dispondrén del mismo plazo de diez (10) dias, para presentar alegaciones acerca de las
causas que hayan motivado su exclusion u omision.

Siguiendo lo indicado en la Base Octava de las presentes bases reguladoras, la notificacion de
los requerimientos se llevara a cabo mediante comparecencia en el apartado correspondiente y
habilitado de la web de Promotur Turismo Canarias S.A., debiendo el solicitante presentar por
este mismo medio las informaciones y subsanaciones solicitadas.

Completada o subsanada las solicitudes; se comprobara por la entidad convocante los
solicitantes que han presentado y/o subsanado la documentacion requerida y se dictara
resolucion definitiva conteniendo a todos los solicitantes que hayan concurrido, tanto los
admitidos inicialmente como los que hubieren subsanado y/o corregido la documentacion
exigida en esta fase y que pasan a la segunda fase, y asi, los excluidos de la misma bien porno
ajustarse a la condicion de beneficiario definida en la Base Segunda o bien por no haber
subsanado en plazo y forma.

9.3.- Fase sequnda

9.3.1 Plazo de presentacion de documentacion justificativa

La entidad convocante solicitard a los solicitantes que hubieren resultados admitidos en la
primera fase del procedimiento la documentacion que se sefiala a continuacion:

1) Certificacion de relacion de vuelos y plazas a incentivar.

2) Declaracion del solicitante por la que autoriza a la entidad convocante a recabar de Aena
SME, S.A. obtener la informacion de los vuelos certificados por dicho solicitante que
pudiera ser necesaria para comprobar el grado cumplimiento de las condiciones
establecidas para obtener el incentivo.
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3) Plan que recoja el nimero de operaciones o rutas realizadas con destino a las Islas
Canarias durante el periodo de ejecucion establecido en la Base sexta, el numero de
asientos o plazas, independientemente de que hayan sido ocupadas o no, si bien, de ser
posible, se incluira a efectos estadisticos una estimacién de la tasa de ocupacion.

A tal efecto, Promotur Turismo Canarias S.A. podra comprobar estos extremos mediante
la informacion facilitada por Aena SME, S.A., previa autorizacion de éste en los
términos establecidos en la Base indicativa.

El plazo de presentacion de la documentacion para esta segunda fase de justificacion seré de diez
dias a partir de la Resolucion definitiva que contiene todos los solicitantes que hayan
concurrido, tanto los admitidos inicialmente como los que hubieren subsanado y/o corregido la
documentacion exigida en esta fase y que pasan a la segunda fase, y asi, los excluidos de la
misma bien por no ajustarse a la condicion de beneficiario definida en la Base Segunda o bien
por no haber subsanado en plazo y forma.

En el supuesto de que la documentacién justificativa antes sefialada adoleciera de defectos
subsanables, se requerira al beneficiario para que en el plazo de cinco (5) dias habiles siguientes
a la notificacion proceda a su correccion.

La falta de presentacion de la justificacion en dicho plazo llevara consigo la exclusion
automatica para la concesion del incentivo, sin perjuicio de las demé&s responsabilidades
establecidas en la normativa aplicable.

9.3.2- Resolucion y notificacion

Promotur Turismo Canarias S.A. formulara la propuesta de resolucién provisional de concesion,
debidamente motivada, y acordando tanto el otorgamiento de los incentivos como la
desestimacion y la no concesion, por desistimiento, renuncia al derecho o imposibilidad
material sobrevenida, asi como concediéndose un plazo de cinco (5) dias para presentar
alegaciones.

Finalizado dicho plazo, Promotur Turismo Canarias S.A formulara la propuesta de resolucion
definitiva, que debera expresar el solicitante o la relacion de solicitantes para los que se propone
la concesion de los incentivos promocionales, y su cuantia maxima, segun lo especificado en la
Base Quinta

El plazo para dictar la resolucion definitiva sera antes del 30 de agosto de 2021 y se publicara
en la web https://turismodeislascanarias.com/es/ .

Las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean derecho alguno a favor del
beneficiario propuesto, frente a Promotur Turismo Canarias S.A., mientras no hayan sido
notificados.
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Si alguno de los beneficiarios renunciase al incentivo concedido, el 6rgano concedente
acordard, sin necesidad de una nueva convocatoria, la concesion al solicitante o solicitantes
siguientes a aquél en orden de prioridad, siempre y cuando con la renuncia por parte de alguno
de los beneficiarios, exista crédito suficiente para atender, las solicitudes denegadas ab initio.

Promotur Turismo Canarias S.A. comunicara esta opcion a cada interesado, a fin de que accedan
a la propuesta en el plazo improrrogable de diez (10) dias. Una vez aceptada la propuesta por
parte del solicitante o solicitantes, Promotur Turismo Canarias S.A. dictara resolucion de
concesion.

Décima. - Confidencialidad de la informacion requerida y proteccion de datos de caracter
personal.

10.1.-El contenido de la Solicitud y la documentacion preceptiva que la acomparia, asi como
cualquier otra informacion aportada en el marco de este procedimiento sera tratado de manera
confidencial y salvaguardando los datos de caracter personal contenidos en dicha
documentacién, no siendo objeto de comunicacidon a terceros ni de publicacién, con la
excepcion de su inclusion en el Informe-propuesta de concesion elaborado por la entidad
colaboradora.

10.2.-A estos efectos, se adoptaran las medidas necesarias y adecuadas al nivel de seguridad
exigible a los datos que el solicitante facilita, en cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de Abril de 2016, adaptado por
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, y en el Reglamento que desarrolla la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, aprobado por Real Decreto 1720/2007,
de 21 de diciembre, en cuanto no se oponga o resulte incompatible con los dispuesto en el
mencionado Reglamento (UE) y en la Ley Organica 3/2018.

Decimoprimera. - Obligaciones de los beneficiarios
11.1.-Los beneficiarios de los presentes incentivos promocionales se sujetan al cumplimiento
de las siguientes obligaciones:
a) Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar la actividad o adoptar el
comportamiento que fundamenta la concesion.
b) Justificar ante la entidad convocante el cumplimiento de los requisitos y condiciones,
asi como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen

la concesion o disfrute.

¢) Comunicar a la entidad convocante las alteraciones que se produzcan en las
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circunstancias y requisitos subjetivos y objetivos tenidos en cuenta para la concesion.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacion, a efectuar por la entidad convocante, en
su caso, asi como cualesquiera otras de comprobacion y control financiero que puedan
realizar los Organos de control competentes, tanto nacionales como comunitarios,
aportando cuanta informacién le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones
anteriores.

e) Acreditar con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucion de concesién que se
halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la
Seguridad Social, mediante la aportacion por el solicitante de los certificados oportunos
expedidos por el 6rgano competente.

f) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y deméas documentos
debidamente auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial
aplicable al beneficiario en cada caso, con la finalidad de garantizar el adecuado
ejercicio de las facultades de comprobacién y control.

g) Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos recibidos,
incluidos los documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto de las actuacionesde
comprobacidén y control por un plazo de diez afios a partir del 31 de diciembre siguiente
a la presentacion de las cuentas en las que estén incluidos los gastos de la operacion, a
tenor de lo contenido en el articulo 140 del Reglamento (UE) 1303/2013. En ningln
caso el computo del plazo sefialado en el parrafo anterior podra ser inferior al de la
prescripcion en materia de subvenciones de cuatro afios consignado en el articulo 153.1
de la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Pablica Canaria.

h) Adoptar las medidas de difusion para dar la adecuada publicidad al caracter pablico del
presente Incentivo Promocional, a través de la inclusion de la imagen o logotipos
institucionales de la entidad convocante con su marca “Islas Canarias”, sin perjuicio del
cumplimiento de las medidas de informacion y publicidad establecidas en el articulo
115y anexo XII del Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 17 de diciembre de 2013, asi como en las directrices recogidas en la guia de
informacion y comunicacion de las intervenciones cofinanciadas por los Programas
Operativos FEDER y FSE de Canarias 2014-2020, en la siguiente url:
http://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/hacienda/dgplani/galeria/2
0160809_Guia-lyP_Canarias-FEDER-y-FSE_V19.pdf.

Decimosegunda. - Actuaciones de comprobacion y control financiero.
12.1.-La entidad convocante podra realizar las siguientes actuaciones de inspeccion y control:

d La realizacion de la actividad o la adopcion de la conducta conforme a las condiciones
impuestas en la concesion.
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b) El cumplimiento de los demas requisitos o condiciones exigidos conforme a las presente
bases reguladoras, asi como los establecidos en la legislacion bésica estatal y su reglamento de
desarrollo.

12.2.- Sin perjuicio de lo anterior, los beneficiarios quedan sometidos al control financiero de
la Intervencion General de la Administracion General del Estado y de la Comunidad Auténoma
de Canarias, de la Audiencia de Cuentas y del Tribunal de Cuentas, asi como de los 6rganos
competentes comunitarios. Dicho control podra extenderse a las personas fisicas o juridicas a
las que se encuentre asociados o vinculados los beneficiarios, asi como a cualquier otra persona
fisica o juridica. Siempre que guarden algun tipo de relacion con la aplicacion del incentivo y
sea susceptible de presentar un interés en la consecucion de los objetivos de control.

12.3.- Los beneficiarios de los presentes incentivos quedan obligados conforme al régimen
establecido en las presentes bases a conservar registros detallados, incluidos los documentos
electronicos, que contengan toda la informacion necesaria para determinar el cumplimiento de
las condiciones establecidas, y deben conservarse durante 10 afios, para su control por la entidad
convocante u otras autoridades competentes que asi lo requirieran.

Decimotercera. - Abono del incentivo promocional.

13.1.-El pago del incentivo promocional se realizara una vez presentada la justificacion a que
refiere la Base Novena.

13.2.-No podré realizarse el pago en tanto el beneficiario no se halle al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social o sea deudor por
resolucion de procedencia de devolucion.

Decimocuarta. - Causas y procedimiento de devolucidn. Criterios de graduacion

14.1.- Procederé la devolucion de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente desde el momento del pago del incentivo establecido hasta la fecha en que se
acuerde la procedencia de la devolucion.

A este fin se establecen unos criterios de graduacion de los posibles incumplimientos de
condiciones impuestas con motivo de la concesion del incentivo, que sera de aplicacién para
determinar la cantidad que haya de percibir el beneficiario 0, en su caso, el importe a devolver,
respondiendo al principio de proporcionalidad:

a) Obtencion falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando aquellas que lo
hubieran impedido. En este caso, procederd la devolucion de la totalidad de la cantidad
percibida.
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b) Incumplimiento total o parcial de la actividad incentivada o la no adopcion del
comportamiento que fundamentan la concesion. En caso de incumplimiento parcial, la cantidad
a devolver serd un porcentaje de lo percibido equivalente al porcentaje de incumplimiento,
previa valoraciéon y motivacion de la justificacion presentada por el beneficiario. En caso de
incumplimiento total, procedera la devolucion de la totalidad de la cantidad percibida.

c) Incumplimiento de la obligacion de justificacién o la justificacion insuficiente, en los
términos establecidos en las presentes bases. En este caso deberan devolverse las cantidades no
justificadas debidamente.

d) Incumplimiento de la obligacion de adoptar las medidas de difusion y las medidas de
publicidad activa. En este caso, procedera la devolucion del 30% de la cantidad percibida.

e) Resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones de comprobacion y control
financiero previstas, asi como el incumplimiento de las obligaciones contables, registrales o de
conservacion de documentos cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el empleo
dado a los fondos percibidos, el cumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de las
actividades incentivadas. En este caso, procedera la devolucion de la totalidad de la cantidad
percibida.

f) Incumplimiento de las obligaciones impuestas a los beneficiarios, asi como de los
compromisos por estos asumidos, con motivo de la concesion, siempre que afecten o se refieran
al modo en que se han de conseguir los objetivos, realizar la actividad, ejecutar el programa o
adoptar el comportamiento que fundamenta la concesion. En caso de incumplimiento parcial,
la cantidad a devolver sera un porcentaje de lo percibido equivalente al porcentaje de
incumplimiento, previa valoracion y motivacion de la justificacion presentada por el
beneficiario. En caso de incumplimiento total, procedera la devolucion de la totalidad de la
cantidad percibida.

g) Incumplimiento de las obligaciones impuestas por Promotur Turismo Canarias S.A., asi
como de los compromisos por estos asumidos, con motivo de la concesién del incentivo,
distintos de los anteriores, cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el empleo dado
a los fondos percibidos, el incumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de la actividad.
En caso de incumplimiento parcial, la cantidad a devolver sera un porcentaje de lo percibido
equivalente al porcentaje de incumplimiento, previa valoracion y motivacién de la justificacion
presentada por el beneficiario. En caso de incumplimiento total, procedera la devolucion de la
totalidad de la cantidad percibida.

h) La adopcion, en virtud de lo establecido en los articulos 87 a 89 del Tratado de la Union
Europea, de una decision de la cual se derive una necesidad de devolucién. En caso de
incumplimiento parcial, la cantidad a devolver ser& un porcentaje de lo percibido equivalente
al porcentaje de incumplimiento, previa valoracion y motivacion de la justificacion presentada
por el beneficiario. En caso de incumplimiento total, procedera la devolucion de la totalidad de
la cantidad percibida.

En la direccion https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc?codigo_nde= puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de documento
electrénico siguiente: 0aRDsvz06Xcwr Sp8Svv9Ccni HPp6Il _8We

EI

G}



https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc?codigo_nde=0aRDsvz06XcwrSp8Svv9CcniHPp6l_8We

¢ Turismo de
2 Islas Canarias

MARKETING FOR CANARY ISLANDS

Decimoquinta. - Concurrencia y compatibilidad del incentivo.

15.1.- El incentivo promocional previsto en estas bases sera compatible con la percepcién de
otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de
cualesquiera Administraciones, entes publicos o privados, nacionales, de la Union Europea o
de organismos internacionales, siempre que, aisladamente o en conjunto, no superen el coste de
la actividad incentivada, y asi, el limite superior de 800.000 euros de gastos, en virtud del Marco
Temporal relativo a las medidas de ayuda estatal adoptado y modificado por la Comisién.

No obstante, se ha de tener en consideracion que la compatibilidad sera posible siempre que,
aisladamente o en conjunto, no superen el coste de la actividad subvencionada. En este caso,
procedera su reintegro, en la proporcion que corresponda, junto con los intereses de demora.

15.2.- El solicitante debera comunicar, al inicio o en cualquier otra fase del procedimiento y
siempre con anterioridad a la resolucion de concesion , las ayudas publicas, ingresos o recursos
y cualesquiera otras “ayudas temporales” relativas a los mismos gastos subvencionables
promovidas por otras entidades que haya obtenido o solicitado, para la actividad objeto del
incentivo promocional, asi como debera comunicar las ayudas acogidas al Marco Temporal
relativo a las medidas de ayuda estatal destinadas a respaldar la economia en el contexto del
actual brote de COVID-19 o de minimis, para controlar el cumplimiento de los limites y los
criterios de acumulacién, mediante la presentacion de una Declaracion responsable firmado a
todos los efectos.

15.3.- La concesion de este incentivo al amparo de las presentes bases no comporta obligacion
alguna de conceder el mismo en los siguientes ejercicios econémicos, en caso de que proceda,
para la misma actividad objeto del incentivo promocional.

Decimosexta. - Modificaciones de la resolucién de concesion

16.1.- Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion del incentivo
promocional previsto en estas bases podra dar lugar a la modificacion de la resolucién de
concesion.

Las solicitudes de modificacion deberan fundamentar suficientemente dicha alteracion o
dificultad y deberan formularse con caracter inmediato a la aparicidn de las circunstancias que
las justifiquen, y, en todo caso, antes del 31 de agosto de 2021.

16.2.-Los beneficiarios podran solicitar, con caracter excepcional, la modificacion de la
actividad siempre que la misma se circunscriba al objeto y requisitos establecidos en esta
convocatoria (rutas o vuelos con destino o llegada a las Islas Canarias), basandose la
modificacion, que exigira la debida justificacion del beneficiario, en la aparicion de
circunstancias que dificulten o alteren el desarrollo de las rutas o vuelos para los que se solicita
el incentivo.
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16.3.-La resolucién de la solicitud de modificacion se dictara por el drgano instructor, siendo
autorizada si la modificacion instada no se altere el objeto o finalidad del incentivo promocional
establecido al efecto, y siempre que no se perjudiquen derechos de terceros. El plazo para
resolver sera de un mes desde la fecha en que la solicitud de modificacion haya tenido entrada
en el registro de Promotur Turismo Canarias S.A. Transcurrido dicho plazo sin haberse
notificado resolucidn expresa, se estimara desestimada.

Decimoséptima. — Prescripcion

17.1.-El derecho de Promotur Turismo Canarias S.A. a reconocer o liquidar la devolucion
prescribiréd a los cuatro (4) afios.

17.2.- El plazo sefialado se computara desde el momento en que venza el plazo para presentar
la justificacion final por parte de la entidad beneficiaria, o en el supuesto de que se establezcan
condiciones u obligaciones que deban ser cumplidas o mantenidas por parte de la entidad
beneficiaria durante un periodo determinado de tiempo, desde el momento que venza dicho
plazo.

Decimoctava. — Marco juridico aplicable a esta convocatoria.

18.1.-La presente convocatoria se rige por la normativa privada y demas que le resulta de
aplicacion a Promotur Turismo Canarias S.A. por razon de su naturaleza y materia, y en el marco
de su actividad social y fines, configurandose un procedimiento ad hoc y coherente al ejercicio
de las facultades y/o actuaciones que les son propias sin que ello devenga del ejercicio de
potestades administrativas o de poder publico, en cuanto esta expresamente excluida del ambito
de aplicacion de la Ley General de Subvenciones y resto de normativa administrativa.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad convocante estara al cumplimiento de los principios de
gestion e informacion establecidos en el articulo 20 de la Ley General de Subvenciones y las
previsiones contenidas en el articulo 5 del Reglamento de la LGS, asi como aquellos principios
recogidos en las normas de derecho publico en cuanto le resulten expresa y especificamente de
aplicacion.

18.2.- Igualmente, al Marco Nacional Temporal relativo a las medidas de ayuda a empresas y
autébnomos consistentes en subvenciones directas, anticipos reembolsables, ventajas fiscales,
garantias de préstamos y bonificaciones de tipos de interés en préstamos destinadas a respaldar
la economia en el contexto del actual brote de Covid-19, aprobado por la Comision Europea en
su Decision SA.56851(2020/N), de 2 de abril modificado y prorrogado hasta el 30 junio de
2021 por la Comision Europea el 22 de octubre de 2020 mediante Decision SA.58778 (2020/N),
asi como por Decisiones SA. 59196 (2020/N) de la CE de 11 de diciembre de 2020 y SA. 59723
(2021/N) de la CE de 19 de febrero de 2021, se observard lo que se disponga en el mismo..
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