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AJ 90M17AA

RESOLUCION POR LA QUE SE ADJUDICA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE DESARROLLO DE PROYECTOS DE SOFTWARE PARA
PROMOTUR TURISMO CANARIAS, S.A, Y PARA LA EJE(;UCION DE LA
ESTRATEGIA PROMOCIONAL DE LA MARCA TURISTICA ISLAS
CANARIAS COFINANCIADO CON EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL (FEDER) (AJ 90/17AA)

Examinado el expediente tramitado por PROMOTUR TURISMO CANARIAS,
S.A. para la contratacion del referido servicio bajo la referencia AJ 90/17AA vy
resultando que:

Visto el inicio del expediente de contratacién, por el procedimiento abierto
armonizado, con un presupuesto maximo e indicativo de licitacion de CUATRO
MILLONES DE EUROS (4.000.000,00€), cantidad que no incluye tributacion
indirecta que fuera de aplicacidn,

Vista la convocatoria abierta efectuada mediante la insercién de los anuncios
correspondientes en el Diario Oficial de la Unién Europea, Perfil del Contratante
del Gobierno de Canarias y en la Web Corporativa de PROMOTUR, y conforme a
lo acordado en la Mesa de Contratacién de fecha 3 de octubre de 2017, tal y como
consta en el Acta levantada al efecto, se presentaron ofertas por las empresas
interesadas, en tiempo y forma y consecuentemente admitidas, siguientes:

Fecha de Aviso Facha de entrada
S savrepactn | REROIIRE | p doanviode | do documentacién | En o
1 | MRM WORLDWIDE SPAIN, S.A. sl sl - 21/09/2017 i
2 | DEC COMUNICACION,S.A. 8l ] - 22/09/2017 si
DESARROLLOS Y SISTEMAS _ o
3 | INFORMATICO, S.L. st sl 22/09/2017
4 | INERZA, S.A. sl s! - 22/09/2017 sf
SOAINT ESPANA, SL. Y
ATLANTIS TECNOLOGIA Y - si
5| SISTEMAS, S.L. sl s 22/09/2017
ATOS CONSULTING CANARIAS ] i
6 | SOCIEDAD ANONIMA sl sl 22/09/2017
7 | UTE SATECANTROBAY 221082017 | S
8 | WE ARE MARKETING S.L. 22/09/2017 s

Vista el Acta de la Mesa de Contratacion de 31 de octubre de 2017, por la que se
acuerda la exclusion con motivacion extensa y fundamentada de los licitadores
SOAINT ESPANA, S.L. /ATLANTIS TECNOLOGIA Y SISTEMAS, S.L. y WE ARE
MARKETING S.L.
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Vista la notificacion a los licitadores SOAINT ESPANA, S.L. /ATLANTIS

TECNOLOGIA Y SISTEMAS, S.L. (UTE), con fecha 31 de octubre de 2017,
relativa a su exclusion de la presente licitacién, conforme al Acta de la Mesa de
Contratacién de la misma fecha 31 de octubre de 2017 dénde se constata que:

Se ha incluido contenido propic del Sobre n°2 relativo a criterios de
adjudicacién evaluables autométicamente en el Sobre n°1, en formato
digital. Especificamente, se incluye en la propuesta en formato digital (en un
pendrive) una carpeta denominada “sobre 2" que contiene “Modelo relativo a
los Criterios de Adjudicacion Evaluabiles automaticamente_Atlantis” y
‘Modelo relativo a los Criterios de Adjudicacién Evaluables
automaticamente_Soaint Espafia®, que coinciden con el Anexo | del Pliego
debidamente cumplmentado. Ademas, se ha constatado la inclusion en la
Declaracion Responsable de ambos licitadores en UTE, la dedicaciéon del
equipo técnico principal, parte del contenido necesario del citado Anexo I en
el apartado “- En concepto de Dedicaciéon adicional del Equipo Técnico
Principal”.

Vista la notificacién al licitador WE ARE MARKETING S.L. con fecha 31 de octubre
de 2017, relativa a su exclusién de la presente licitacién, conforme al Acta de la
Mesa de Contratacién de la misma fecha dénde se constata que:

Se ha incluido contenido propio del Sobre n°2 relativo a criterios de
adjudicacion evaluables automaticamente en el Sobre n®1, en formato
digital. Especificamente, se incluye en ia propuesta en formato digital (en un
pendrive) una carpeta denominada “usb concurso crm” que contiene
“170920 Promotur Plataforma d) Modelo relativo a los criterios de
adjudicacién evaluables autométicamente {1)", que coinciden con el Anexo
| del Pliego debidamente cumplimentado.

Resultando la no interposicion de Recurso Especial alguno por parte de los
licitadores excluidos,

Vista la solicitud de aclaraciones a los licitadores INERZA, S.A., ATOS
CONSULTING CANARIAS, S.A.U., MRM WORLDWIDE SPAIN, SA DEC
COMUNICACION, S.A. y UTE SATEC INTROBAY conforme a lo acordado en la
Mesa de Contratacion de fecha 31 de octubre de 2017, resultando la presentacién de
las mismas, asi como de la documentacién e informacién adicional, en tiempo y
forma,

Vista la valoracién final de las ofertas admitidas efectuada por la Mesa de
Contratacion celebrada del 24 de noviembre de 2017, en la que consta lo siguient
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AJ 9017 "MRM - | DEC | Pleyone- | INERZA| ATos | SATEC-.
AA wnM | DEC | Pleyona- |NEnza| AToS. | ATEC
Criterios do Adjudicacion | PUmhacién | pg Pto Pto Pto Pto Pto
g:;f;g;;‘;ﬁ.‘fg“’“ 30 9,00 1383 |2575 |1933 |2867 2717
a) Propuesta de desarrollo de '
:g:d’;:‘:i‘:;";:&f"if’f 8,00 933 | 2000 | 1733 | 19,67 18,67
estratégico de la marca 20
b) Equlpo Técnico 5 - 3,50 4,00 - 5,00 4,00
;L';';“n"difjs‘:;'\"ﬂf: para la s 1,00 100 | 175 200 | 500 450
Efm;::’:’::;’” 70 31,82 | 5393 | 4615 | 49,86 | 5842 2542
B ca 15 1045 | 11,30 | 1500 | 1380 | 12,35 8,07

Equipo Técnice Princlpal
e} Oferta Precio/hora del

Equipo Técnico 20

Complementario
Jefe de Proyecto a8 0,93 1,00 2,00 2,50 1,76 1,30
Analista Funcional ot 0,75 0,75 1,88 2,50 1,33 1,22
Analista de Sistemas 0,54 0,80 1.256 2,50 1,21 091
Consultor SEO 8 1 0,72 0,80 1,58 2,50 1,03 1,08
Programador 2 0,99 1,33 2,18 1,26 250 1,85
DBA (Administrador de N
Base.g. de Datos) =§ 4 0,54 0,80 117 2,50 1,03 1,08
Analista Dataminer 2.8 0,77 0,97 1.77 2,50 1,25 1,15
Maquetador Web =% 1,23 1,39 2,50 1,67 1,96 1,83

f) Ded]caclén_ Adlcl_on_al del 15

Equipo Técnieo Principal
Analista T&cnico Funciona # 2,50 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Programador § 2,50 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Analista Dataminer # 2,50 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
g) Porcentaje de comisién

en concepto de direccién 20 7,41 19,30 1,82 3,33 20,00 1,82

sobre proyectos externos

Valoracion Final 100 40,82 67,78 71,90 69,19 89,08 62,58

Visto el reguerimiento _de documentacién efectuado al licitador con la oferta
econdémicamente mas ventajosa, esto es ATOS CONSULTING CANARIAS, S.A.
con fecha 24 de noviembre de 2017, recibido con idéntica fecha, segln consta en el
expediente,

Resultando el requerimiento de subsanacién de la documentacion presentada con
fecha 18 de diciembre de 2017, por el plazo de tres (3) dias habiles,

Vista la presentacion, con fecha 24 de noviembre de 2017 v 20 diciembre de 2017,

debidamente subsanado, de la documentacién exigida incluida la constitucion de |
garantia definitiva mediante aval y comprobado la validez y eficacia de la misma
conforme a lo exigido por el articulo 151.2 del TRLCSP,

}5.;'5,,- Canarias
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Vista la Propuesta de Adjudicacién efectuada por la Mesa de Contratacidn en sesion
de fecha 21 de diciembre de 2017 en relacién a la sesién de 24 de noviembre de

2017, con base a las siguientes caracteristicas y ventajas de la proposicion,
determinantes de que hayan sido seleccionada su oferta con preferencia a las
presentadas por los restantes licitadores admitidos, a favor de ATOS CONSULTING
CANARIAS, S.A. por un importe maximo e indicativo de CUATRO MILLONES DE
EUROS (4.000.000,00€), todo ello conforme a la oferta presentada, con una
puntuacion total de 89,08 puntos, considerandose la oferta econédmicamente mas
ventajosa:

Sobre la propuesta de desarrollo de una plataforma para la gestion del
contenldo estratégico de la marca mediante un prototipo de funcionamiento,
destacar el excelente plan de gjecucion del proyecto de desarrollo presentado, con un
alto nivel de adecuacion de la planificacion de los trabajos mostrando una muy buena
profundidad de detalle en actividades y tareas, en general en la configuracién de los
mismo, asi con una muy coherente aplicacion de las metodologias agile SCRUM a
dicha planificacién, asi como el establecimiento de un buen plan de calidad para el
aseguramiento de la eficiencia y eficacia de los trabajos de desarrolio finales. La
tecnologia seleccionada, el hcitador defiende una solucidn personalizada a medida,
necesarna para poder abordar todas las funcionalidades requeridas en el Pliego, que
no la aporta una solucién de mercado.

Sobre el equipo técnico de trabajo la propuesta del licitador destaca por la
adscripcidn de un buen equipo de trabajo con asignacion correcta tanto para el
equipo principal, el complementario, v el de proyectos especificos, muy cualificados y
con una alta disponibilidad de personas por perfil, aportando un buen pool de
recursos, algo muy positivo para la ejecucion del serviclo.

Por Ultimo, plantea un plan ejecucién para la gestion del servicio muy alineado y
desglosado con el objeto del contrato, teniendo en cuenta las diferentes lineas de
servicio y con una buena y clara metodologia para la gestidon de proyectos y para los
desarroilos de software, con un buen plan de calidad y de formacién, Destaca en su
propuesta el establecimiento de un comité estratégico de innovacién valorado muy
positivamente

Por todoe lo anterior, se adopta el siguiente,

ACUERDO

PRIMERO.- Adjudicar la presente licitacion relativa a la contratacion del servicio de
desarrollo de proyectos de software para PROMOTUR TURISMO CANARIAS,
S.A. y para la ejecucion de la estrategia promocional de la marca turistica islas
canarias cofinanciado con el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER),
a favor de ATOS CONSULTING CANARIAS, S.A.U. con C.LF. A-38616579 por
importe maximo e indicativo de CUATRO MILLONES DE EUROS (4.000.000,00€),
sin incluir tributacion indirecta que fuera de aplicacion, todo ello en base a las/
condiciones establecidas en su oferta y que debera formar parte de las condicionqs
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de la prestacién del servicio en la adjudicacién del presente procedimiento
conjuntamente con lo expuesto en el presente acuerdo.

El importe de adjudicacién esta cofinanciado en un 85% (o importe equivalente que
se designe durante la duracién del contrato) por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER). La ejecucién de los servicios objeto de contratacion quedara
sujeta a las disposiciones en materia de informacion y publicidad, de conformidad
con lo estabiecido en el articulo 115 y anexo Xl del Reglamento (UE) N° 1303/2013
del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013, asi como a [as
directrices recogidas en la guia de informacién y comunicacion de las intervenciones
cofinanciadas por los Programas Operativos FEDER y FSE de Canarias 2014-2020,

en la siguiente url:
hitp/iwww gobiernodecanarias.org/cmsgobcanfexport/siteshacienda/dgplaniigaleria/l20160808_Guia-lyP_Canarias-

FEDER-y-FSE_vi9.pdf Y especialmente con la insercidon de los logos que constan en el
Anexo | del presente acuerdo.
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ANEXO |: LOGOS RELATIVOS A LA COFINANCIACION CON FONDOS FEDER
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