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¢, CUANTOS SON? 0,4%
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(*) Turistas mayores de 16 afos.
Fuentes: ISTAC y AENA.



;. COMO SON?

Principales caracteristicas

Rep. Checa Total

Sexo % hombres 51,91% 48,12%
Edad* anos 42,24 46,88
Situacion laboral % Empresarios y autdbnomos 32,3% 23,76%
% Asalariados cargos altos y medios 46,05% 35,21%

Capacidad adquisitiva Renta anual del hogar (miles de €) 37,91 € 50,67 €

(*) Turistas mayores de 16 afos.



¢ A QUE ISLA VAN?

e==| anzarote === Fuyerteventura e==Gran Canaria === Tenerife === L3 Palma

30.000
20.000
10.000
-_______-—--._____________________________________———"'-—--“--..
5 '-‘--_________________________________________________——"’-_-_--'

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: AENA.



¢ES LA CONECTIVIDAD
SUFICIENTE?

Pais de origen del vuelo en el que llegan los turistas checos a Canarias

M Republica Checa m Austria ™ Peninsula ® Otros

5,5%

2,0%
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. CON QUIEN VIENEN?

46,8%

B Rep.Checa m Total mercados

22,2%

10,7% 11,9%  11,9%

)
6,0% 5,27 61%
17% 1,7%

Solo con la pareja Soélo+hijos (< 13 Pareja+hijos (< 13 Otros familiares Amigos Otras
acompanantes anos) anos) combinaciones

81% 8,7%




. CUANDO VIENEN?
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Fuente: AENA.



. POR QUE VIENEN?

M Rep.Checa M Total mercados

89,8%

42,5%
51% 37,0%37.2%
27,6% .
2,9%  21,3% 20,4%
14,7%
9,7% ,  1L6% 10.3% 7 6% :

5,4% O A% . 43% 6% 39% 319
e B o’ el e
Clima/Sol Playas  Tranquilidad, Paisajes Seguridad Conocer Ofertade  Adecuado  Seguridad Calidad Parques de
descanso nUevos turismo para nifios ante ambiental ocio

lugares activo catastrofes

naturales



. CUANTOS DE LOS QUE
VIENEN NOS ELIGEN POR
SEGURIDAD?

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pregunta multirrespuesta.



¢ QUIEN ES EL PRESCRIPTOR
DE SU VIAJE A CANARIAS?

64,9% B Rep.Checa M Total mercados

36,2%  35,0%

32,8%
. )

10,0%  9,3%

7,2% 7,3% 73% 8,0%
Ya conocia Canarias Recomendacion de Informacion obtenida  Recomendacion Catalogo de Informacion Otros
amigos o familiares en internet agencia de viajes turoperador prensa/revistas/libros

Pregunta multirrespuesta.




IMPORTANCIA DEL TRADE
EN LA PRESCRIPCION DE
CADA ISLA




. CUANTO GASTAN?

Por viaje Por dia
1.155 € 133 € 140¢€
. . . .
Rep.Checa Total mercados Rep.Checa Total mercados

Estancia media checos: 8,77 (total: 9,17)




. CUANDO GASTAN?

Antes del viaje (origen) Durante estancia en
Canarias (destino)
101 € 101 € 39 €
. . : .
Rep.Checa Total mercados Rep.Checa Total mercados

Estancia media checos: 8,77 (total: 9,17)




¢ QUE RESERVAN EN
ORIGEN? (1/2)

M Rep.Checa

B Total mercados
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Sélo vuelo Vuelo y alojamiento Vuelo, alojamiento y Vuelo + media Vuelo + pension  Vuelo + todo incluido
desayuno pension completa




OTROS GASTOS REALIZADOS
EN ORIGEN (2/2)

M Rep.Checa

23,9%

B Total mercados

19,1%

(]
6,3% 5,1%
2,4% 1,5%

Alquiler de vehiculos Actividades deportivas Excursiones Viaje combinado a otras islas




. DONDE SE ALOJAN?

B Rep.Checa M Total mercados

37,3% 384%

32,4%
27,9%

27,3%

14,4%

6,8%
il 32% oL gy 3%
il s

Hotel 5* Hotel/ Apartahotel 4* Hotel/ Apartahotel 1-2-3* Extrahoteleros Vivienda Otros tipos de
propia/amigos/familiares alojamiento
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¢, QUE HACEN EN TENERIFE?

46,1%

32,6%

Visita al Parque Nacional del Teide

Visita a un parque zoologico (Loro Park, Jungle Park u otros) 43,1%

Visita al Drago Milenario en lcod de los Vinos “ 33:4%
Actividades en la naturaleza %%
Visita Garachico 22,4%
Visita a un parque acuatico (Siam Park, Acualand, Acuasort u otros) & 1%2214%
Visita a ciudad de Santa Cruz de Tenerife 26,4%
Visita a La Laguna (ciudad Patrimonio de la Humanidad) ﬂ%ﬁ,ﬂ%
Visita a La Orotava kL 12 8%
Actividades nauticas {buceo, surf, vela) m 9.3%
Visita @ un museo o actividad cultural (Teatro, concierto, etc) 3&?3%
Jugar al golf Efg%% B Rep.Checa
Visita a un centro de Spa  [® 5,6% B Total mercados



¢ QUE HACEN EN GRAN
CANARIA?

; 88,3%
Iralaplaya 12 6%
Excursion por su cuenta 72,1%
i | 58,8%
Degustar gastronomia local 29,0%
isi ; 44 1%
Visita a Las Palmas de Gran Canaria 31.1%
Visita al interior de la isla (Cumbres) r 40,1%
Visita al norte de la isla - 35,1%
2 - 32,3%
Excursion organizada 18,0%
e 18,6%
Actividades en la naturaleza Eﬂ%
Actividades natticas r 15,5%
o 10,5%
Visitar un centro de Spa EE%
- 10,3%
Visitar un museo ' 8% ? = Rep.Checa
6,9% M Total mercados

Jugar al golf 8%



¢ QUE HACEN EN LANZAROTE?

55,2%

Visita a la Montafia del Fuego/Ruta de los volcanes 24 4%

Visita al Mirador del Rio 50,0%

15,5%

Visita al Jardin de Cactus 46,4%

11,4%

IS| illos: i i 39,2%
Visita a mercadillos: Teguise y Haria 18 6%
Visita a los Jameos del agua — 25,1%
visita Arrecife | 185
Visita a la Fundacion César Manrique r 22,4%
Actividades nauticas (buceo, surf, vela) F 13,7%
isi 12,2%
Visita a la Cueva de los Verdes - 13.8%
Visita a laisla de La Graciosa 11,3%
2,070 m Rep.Checa

Visita al Monumento del Campesino 6;19‘5

Visita al Museo Internacional de Arte Contemporaneo "Castillo de San José" W Total mercados

2,8%



¢ QUE HACEN EN
FUERTEVENTURA?

. 52,1%
Excursiones por su cuenta
Excursion comprada en la Isla a su 37,0%
touroperador 14,1%
18,1%
Museos/Centros ’
., 17,0%
Excursion comprada en la Isla a otra empresa
., , : 14,6%
Contratacion de Guia Profesional ’
4,3%
4 2% M Rep.Checa
Excursion comprada por Internet > 1% = Total mercados






CUANTOS GASTAN EN
RESTAURANTES Y
CAFETERIAS

Total Rep. Checa
mercados
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CUANTOS GASTAN EN
ACTIVIDADES CULTURALES

4,4%
34%

Total Rep. Checa
mercados







. CUANTOS DECLARAN QUE SU
EXPERIENCIA HA SIDO BUENA
O MUY BUENA?




¢ QUE NOTA NOS DAN COMO
DESTINO?

Total Rep.Checa
mercados




. CUANTOS REPITEN?
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Total Rep.Checa
mercados
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